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El modelo de gestion de la Fundacién Universitaria Navarra definido es el de Gestion
Estratégica, por tanto, se han definido cuatro grandes procesos de los cuales se
desprenden los respectivos subprocesos asi:

* DOCENCIA \

* PROYECCION SOCIAL Y EXTENSION
* INVESTIGACION

* COOPERACION INTERNACIONAL

* BIENESTAR
* EGRESADOS

K_PLANEACION INSTITUCIONAL
* PRESUPUESTO
* PEU

PROCESOS DE
N\ PLANEACION ,\ZE?S,EZCL’E‘S 7
INSTITUCIONAL

PROCESOS DE
APOYO
(_

* SISTEMAS DE INFORMACION
* LOGISTICA

* AUTOEVALUACION
 SISTEMA DE AUDITORIAS
* SATISFACION CLIENTE
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1.1. Procesos Misionales
1.1.1. Proceso Docencia

El proceso docencia comprende los subprocesos misionales de gestion curricular y los
docentes, definiéndose como subprocesos y a su vez procedimientos, los siguientes:

1.1.1.1. Subprocesos Académicos:

1.1.1.1.1. Programacion Académica

1.1.1.1.2. Inscripcién, Admision y Matricula
1.1.1.1.3. Registro y control Académico

1.1.1.1.4. Induccion de Estudiantes

1.1.1.1.5. Seguimiento y evaluacién de estudiantes
1.1.1.1.6. Desarrollo Curricular

1.1.1.2. Subprocesos Docentes

1.1.1.2.1. Gestion curricular

1.1.1.2.2. Situaciones de movilidad profesoral
1.1.1.2.3. Tutorias

1.1.2, Investigacion

1.1.2.1. Subproceso gestion de la Investigacion

1.1.2.1.1. Definicion de lineas de investigacion

1.1.2.1.2. Conformacion de Grupos de investigacion
1.1.2.1.3. Definicion, ejecucion de proyectos de investigacion
1.1.2.1.4. Gestion de Semilleros de Investigacion

1.1.3. Proyeccion Social y Extension
1.1.3.1. Subproceso de Proyeccion Social

1.1.3.1.1. Gestion de convenios de cooperacidn interinstitucional
1.1.3.1.2. Servicio social universitario

1.1.3.2. Subproceso de Extension

1.1.3.2.1. Definicion y oferta de programas de educacién continua
1.1.3.2.2. Definicion de oferta de programas de formacidn para el trabajo y desarrollo
humano
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1.1.4. Cooperacion Internacional: Bajo este proceso se ha definido el siguiente
subproceso:

1.1.4.1. Gestion de la cooperacion internacional

1.1.4.1.1. Gestion de convenios de cooperacion académica y cientifica

1.1.4.1.2. Gestion de convenios de cooperacion de movilidad docente y estudiantil
1.1.5. Proceso de Bienestar

Este proceso comprende los subprocesos que propicien un ambiente socio- afectivo
armonico para el buen desempeiio de todos los miembros de la comunidad universitaria.

1.1.5.1. Subprocesos de Bienestar estudiantil: Este subproceso comprende los
siguientes procedimientos:

1.1.5.1.1. Procedimientos del area de deporte y recreacion.
1.1.5.1.2. Procedimientos del area de salud y prevencion.
1.1.5.1.3. Procedimientos del area de desarrollo humano.

1.1.5.2. Subprocesos de Bienestar docente

1.1.5.2.1. Procedimientos del area de deporte y recreacion.
1.1.5.2.2. Procedimientos del area de salud y prevencion.
1.1.5.2.3. Procedimientos del area de desarrollo profesoral

1.1.5.3. Subprocesos de Bienestar laboral

1.1.5.3.1. Procedimientos del area de deporte y recreacion.
1.1.5.3.2. Procedimientos del area de salud ocupacional.
1.1.5.3.3. Procedimientos del area de desarrollo humano.

1.1.6. Proceso Egresados

1.1.6.1. Subproceso Gestion de Egresados
1.1.6.2. Subproceso Bolsa de empleo
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1.2. Procesos de Control y Aseguramiento de la Calidad: En este proceso se
definen los siguientes procesos:

1.2.1. Subproceso de Aseguramiento de la Calidad: Este Subproceso comprende
los siguientes procedimientos:

1.2.1.1. Autoevaluacion
1.2.1.2. Registro calificado
1.2.1.3. Autoevaluacion con miras de acreditacion

1.2.2. Subproceso de Control: Este Subproceso comprende los siguientes
procedimientos:

1.2.2.1. Auditorias
1.2.2,2. Satisfaccion al cliente
1.3. Procesos de Planeacion Institucional: Este proceso comprende el subproceso

de gestion de la planeacion.

1.3.1. Subproceso de gestion de planeacion. Este subproceso comprende los
siguientes procedimientos:

1.3.1.1. Plan de desarrollo.
1.3.1.2. Plan operativo anual.
1.3.1.3. Planeacion financiera y presupuesto.

1.4. Procesos De Apoyo:

Es la definicion de los procesos que serviran de apoyo para la gestion universitaria y
comprende los siguientes procesos y subprocesos:

1.4.1. Sistemas de informacion

1.4.1.1. Subproceso de gestion de sistemas de informacion

1.4.1.1.1. Procedimiento definicion de sistemas de informacién
1.4.1.1.2. Procedimiento de implantacidn de sistemas de informacion
1.4.1.1.3. Procedimiento de ejecucion de sistemas de informacion

1.4.2. Logistica: Comprende los subprocesos administrativos y de gestion del talento
humano:

1.4.2.1.  Subproceso de gestién de personal

1.4.2.2.  Subproceso de gestion de bienes y servicios
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