CARACTERIZACION COOPERACION INTERNACIONAL

CODIGO: CI-CP-01

VERSION: 02

FECHA: 16-0CT-2019

OBJETIVO. Consolidar relaciones con instituciones nacionales y extranjeras que permitan el libre intercambio de conocimientos y adopcion de tecnologias que generen un impacto en la calidad
de la educacion en UNINAVARRA y acreciente su nivel investigativo y académico.

ALCANCE. Aplica desde la planificacion del proceso de Cooperacion Internacional hasta el reporte de las actividades contenidas en la politica de internacionalizacion de la institucion y las
acciones correctivas y de mejora del proceso.

TOU JUUL. ZUIJ.

6.1,7.4,75,821,85.1,85.3,

RESPONSABLE: Director de Cooperacién Internacional | REQUISITOS 8.5.5, REQUISITOS LEGALES Ver normograma
NORMATIVOS 8.7 9.1.3. 10
EMIRADAS PHVA ACTIVIDADES SATIDAS

EMISOR ENTRADAS PRODUCTO / SERVICIO RECEPTOR

Gestion Estratégica
Proyecto Educativo Universitario
Ministerio de Educacion Politica de Internacionalizacion
Nacional Plan de Desarrollo Institucional Trazar los lineamientos necesarios para el desarrollo de la politica ofitica ? .? aclonalizacio . T
P de la Institucion Comunidad institucional

Entidades publicas y/o
privadas a nivel nacional
e internacional

Lineamientos nacionales e
internacionales

de Internacionalizacion de la institucion

Plan de Desarrollo Institucional

Plan de Accion Anual de
Cooperacion Internacional

Gestion Estratégica - e, P Elaborar el plan de accién anual de cooperacion internacional Comunidad institucional
Politica de Internacionalizacién
de la Institucion
Plan de Desarrollo Institucional Convenios de cooperacién Comunidad institucional
” - Promover y gestionar la cooperacion académica con instituciones P . P
Gestion Estratégica H académica nacional e

Politica de Internacionalizacion
de la Institucion

nacionales y extranjeras

internacional.

Comunidad de
instituciones aliadas



http://uninavarra.edu.co/sistema-de-gestion-de-calidad/normograma/

Gestion Estratégica

Entidades publicas y/o
privadas nacionales y
extranjeras

Ministerio de Relaciones
Exteriores de la
Reptblica de Colombia

POTTCE UE INMEMTACIONaNZacion ]|
de la Institucion

Plan de Desarrollo Institucional

Plan de Accién Anual de
Cooperacion Internacional

Reglamento del Programa de
Movilidad Académica e
Investigativa nacional e
internacional de estudiantes de
pregrado y

posgrado de UNINAVARRA

Convenios de cooperacion
académica nacional e
internacional

N ini i tovine

Gestionar la movilidad académica e investigativa saliente y
entrante a nivel nacional e internacional

Convocatorias internas y
externas

Postulaciones

Cartas de presentacion
Aval

Cartas de aceptacion

Certificados de participacion

Comunidad institucional

Comunidad de
instituciones aliadas

Estudiantes Visitantes de
instituciones sin convenio

Docentes, investigadores
y/o expertos nacionales e
internacionales

Gestion Estratégica

Ministerio de Relaciones
Exteriores de la
RepUblica de Colombia

Politica de Internacionalizacion
de la Institucion

Plan de Accién Anual de
Cooperacién Internacional

Lineamientos sobre Lengua
Extranjera en la
Fundacion Universitaria Navarra

Disposiciones migratorias
nacionales

Gestionar la multiculturalidad y el multilingliismo

Eventos culturales

Conversatorios en lengua
extranjera

Convenios para
perfeccionamiento de lengua
extranjera

Curso de formacion en lengua
extranjera

Comunidad institucional

Gestion Estratégica

Politica de Internacionalizacion
de la Institucion

Apoyar las Facultades y Programas Académicos en el proceso de
internacionalizacion del curriculo

Planes de Estudios y
microcurriculos con componentes
de internacionalizacion del
curriculo

Gestion Estratégica,
docentes, estudiantes.

Proceso de Cooperacion
Internacional

Resultado de ejecucion de
proceso

Efectuar seguimiento al proceso

Indicadores e informe analizado
y evaluado

Analizar indicadores e informes de resultado

Proceso analizado - Indicadores
de gestion

Necesidad de mejora

Oportunidades de mejora

PQRS

Riesgos

. : Correcciones
Tomar acciones de mejora - -
Acciones correctivas
Atender peticiones, quejas y reclamos PQRS atendidas

Necesidades de comunicacion

Administrar riesgos

Riesgos tratados y acciones de
mejora

Proceso Gestion de la
calidad

Comunicar

Conunicacién del proceso

Todos los Procesos
Comunidad académica y




Necesidades y expectativas de ) . . Relacién y satisfaccion con i
ades y expecta Gestionar relaciones con partes interesadas Y ° partes interesadas

partes interesadas partes interesadas
RECURSOS HUMANOS RECURSOS FISICOS Y TECNOLOGICOS
Rector, Vicerrectores, Decanos, Directores de Programa, Director CINA Infraestructura fisica, equipos de computo e internet

Director de Cooperacion Internacional
Docentes y Estudiantes

RIESGOS INDICADORES DOCUMENTOS ASOCIADOS
Ver Mapa de Riesgos de proceso e Institucional Ver Ficha de indicadores del proceso Listado Maestro de Informacion Documentada
ELABORO: REVISO: APROBO:
Nombre: Johana Diaz Nombre: Shirly Marcela Ardila Nombre: Sandra Navarro
Cargo: Coordinador de Cooperacion Internacional Cargo: Coordinadora de Calidad Cargo: Rector

CONTROL DE CAMBIOS

VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO
01 26/10/2015 Version inicial
Actualizacién de productos de la primera actividad "Acuerdo por el cual se desarrolla la
02 16/10/2019 Politica de Internaciopalizacién" y "Polll'tica de Internacionalizacion del Curriculo" por "Politica
de Internacionalizacidn de la Institucion", la cual incluye los productos anteriores y fue
aprobada mediante Acuerdo 001 de 2019 de la Asamblea de Fundadores de UNINAVARRA.

Si usted copia o imprime este documento, el SGC de la Fundacion Universitaria Navarra lo considerara No Controlado y no se hace responsable por su consulta o uso. Si desea consultar la version actualizada y controlada
de este documento, consulte siempre la pagina web http://www.uninavarra.edu.co en el enlace del Sistema de Gestion de Calidad.
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